Mentoralas az EVS alatt és a mindennapokban
A mentor/mentoralas szét biztosan mindenki hallotta mar, de lassuk mit is jelent pontosan...

A mentoralds intézménye soran, egy tapasztalt személy, vezet6 segiti egy Ujonnan ékezett
ember/kolléga személyes és szakmai fejl6dését valamint egy adott kornyezetbe torténd
beilleszkedését (legyen az egy munkahelyi kérnyezet, vagy egy adott orszag kulturaja). A j6 mentor
nagy tuddssal rendelkezik, jol ismeri a szervezetet és elkdtelezett a szakma irant, valamint jé tarsas
készségekkel bir (pl. kommunikacié, empatia, tolerancia). A kapcsolat akkor sikeres, ha kdlcsonds, joé
esetben ugyanis a mentor is fejlédik a folyamat altal.

A mentordlasnak szdmos fajtdja létezik, és nem egyszer haszndljak a kifejezést a coachinggal
felvaltva. A coaching célja, hogy a személy onreflexids képességének a fejlesztése altal az illeté minél
inkdbb megismerje a sajat képességeit és ki is tudja, haszndlja azokat.

2014 mdjusaban az EU-DidkOK képviseletében részt vehettem egy nemzetkozi szimpdziumon
Ljubljandban, ahol tébb izben is felmerilt a mentoralas témakore, és nagyon megragadta a
figyelmemet. A konferencia az EVS (European Voluntary Service, azaz Eurépai Onkéntes Szolgélat)
Oonkéntesek késSbbi elhelyezkedésére helyezte a hangsulyt, azzal kapcsolatosan zajlottak a
beszélgetések, hogy a projektekben részt vett fiatalok milyen kompetenciateriileteken fejl6dtek és
hogyan tudjak ezt a munka vildgaban alkalmazni. Az EVS nem mas, mint egy kilfoldi énkéntes
munkalehetGség elsGsorban az Eurdpai Unid tagdllamaiban, de taldlhattok példaul afrikai projekteket
is. A program elsédleges célja, a fiatalok (17-30 év) informalis tanulasanak elGsegitése, a sok hasznos
tapasztalat mellett pedig egy életre sz6l6 élmény atélésének, és egy Uj orszag és kultura, ezdltal pedig
egy Uj szemlélet megismerésének a lehetdsége.

A szlovéniai szimpdziumra szamos orszagbdl érkeztek, maguk az o©nkéntesek, a kilds-és
fogaddszervezetek, a nemzeti iroddk és nem utolsé sorban a munkaltatdok is képviselve voltak. A
tobbnapos konferencian el6adasok és rengeteg csoportos foglalkozds keretében zajlott a munka,
hogy minél tobb témat megbeszéljlink, megismerjliik mas orszagos allaspontjat, segitstink egymasnak
és az Onkénteseknek a felmeriilé problémak megoldasdban és mindezzel tdmogassuk a fiatalok
elhelyezkedését.

Az EVS programban az dnkéntesek szamara mindig biztositott egy mentor, hiszen fontos, hogy legyen
egy személy, aki segit megismerni a kulturat és a helyi szokdsokat. Tovabba Iényeges utmutatast tud
adni, hogy hogyan lehet hatékonyan élni az adott helyen, pl. hogyan lehet a sziikséges hivatali
lgyeket a legegyszerlbben elintézni, mit hol érdemes vasarolni stb. Nem csoda tehat, hogy a
szimpdziumon kiilon csoportos beszélgetés folyt a mentoralasrdl is, és 6rommel tapasztaltam, hogy
mind a kiild6-és fogaddszervezetek, mind az 6nkéntesek nagyon lelkesen és aktivan vettek részt
ebben a beszélgetésben. Természetesen a mentoralasnak is megvannak a maga nehézségei. Sajnos
tobben emlitették, hogy nem konnyl a megfelel6 személyt megtaldlni a poziciéra, plane nem ingyen,
valamint nagyon eltéréek a vélemények arrél, hogy a mentor lehessen-e tagja a fogaddszervezetnek,
vagy egy teljesen kivilalld személyre van-e szlikség. Annyi viszont bizonyos, hogy a jelenlévék mind
ugy gondoltak, a mentoralds nagyon fontos a program soran, és érdemes energiat és id6t fektetni a
folyamatba. Az EU-FA (Eurdpai Unids Foglalkoztatast ElGsegité Kbzhasznu Alapitvany) 2012-ben valt
kiild6 szervezetté és minden erénkkel azon vagyunk, hogy a fogadd szervezetek soraba is
bekerilhesslink. A szimpdziumon szerzett tapasztalataim alapjan pedig azt mondhatom, nagyobb
hangsulyt fogunk fektetni a helyi még kildés fazisaban térténé mentoraldsra.©
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